
DIALOG+



Una intervención tecnológica  centrada en e l  pac iente que 

mejora la  ca l idad de las  consultas  en sa lud mental .

¿EN QUÉ CONSISTE?

 -  Herramienta  d ig i ta l  que guía  una conversac ión 

estructurada entre  pac iente  y  profes ional  de sa lud.

 -  Apl icac ión en ce lu lar  o  Tablet  donde e l  pac iente  evalúa su 

sat is facc ión en 11 áreas de su v ida  y  tratamiento.

 -  Juntos ,  e l  pac iente  y  e l  profes ional  e l igen una pr ior idad y  

e laboran soluc iones concretas .



•Promueve e l  empoderamiento  del  pac iente .

•Mejora  la  comunicac ión c l ín ico-terapéut ica .

•Fac i l i ta  la  toma de dec is iones  compart ida .

Es  adaptable ,  de bajo  costo  y  apl icable  en contextos  d iversos

¿Para que sirve?



OBJETIVOS

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

Evaluar la viabilidad de la intervencion orientada a los recursos (DIALOG+) segun el contexto local de personas con

enfermedades cronicas no transmisibles en zonas rurales y urbanas en centros de salud que brinden atencion a

comunidades con inequidades socioeconomicas y limitaciones en el acceso a salud, en Bolivia, Guatemala y

Colombia

Evaluar la viabilidad de la intervencion orientada a los recursos (DIALOG+) segun el contexto local de personas con

enfermedades cronicas no transmisibles en zonas rurales y urbanas en centros de salud que brinden atencion a

comunidades con inequidades socioeconomicas y limitaciones en el acceso a salud, en Bolivia, Guatemala y

Colombia

Aceptabilidad de DIALOG+ Respuesta de los participantes
Necesidades de 

adaptación de DIALOG+
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LÍNEA DE TIEMPO

Junio 2024

Fase 2

Marzo 2025 

Informe final.
Enero 2024

Fase 0

Agosto 2024 

Análisis

Capacitación a 

PS y 

reclutamiento de 

PA.

Intervención y 

uso de la 

aplicación de 

DIALOG+.

Se recolectó 

información de las 

experiencias y 

percepciones de 

PA y PS

Análisis cuantitativo 

y cualitativo de

datos almacenados.

Conclusion del

informe técnico

general (BOL GUA

-COL)

Intervenciones Levantamiento de datosAlistamiento y 

Logística

Resultado y 

conclusiones.
Análisis de Información



Mejora en el abordaje de temas sensibles.

Aumento de la participación activa de los pacientes.

Se observo mejora prograsiva en la comunicación 

médico- paciente.

Evidencia de nueva alternativa

IMPACTO



Proximas pasos
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