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Una intervencidn tecnoldgica centrada en el paciente que
mejora la calidad de las consultas en salud mental.

;EN QUE CONSISTE?

- Herramienta digital que guia una conversacion
estructurada entre paciente y profesional de salud.

- Aplicacion en celular o Tablet donde el paciente evalua su
satisfaccion en 11 areas de su vida y tratamiento.

- Juntos, el paciente y el profesional eligen una prioridad y
elaboran soluciones concretas.
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¢Para que sirve

Promueve el empoderamiento del paciente.

*Mejora la comunicacion clinico-terapeutica.

‘Facilita la toma de decisiones compartida.

Es adaptable, de bajo costo y aplicable en contextos diversos

—— Universidad UNIFRANZ
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OBJETIVOS

o Y

Evaluar la viabilidad de la intervencion orientada a los recursos (DIALOG+) segun el contexto local de personas con
enfermedades cronicas no transmisibles en zonas rurales y urbanas en centros de salud que brinden atencion a
comunidades con inequidades socioeconomicas y limitaciones en el acceso a salud, en Bolivia, Guatemala y
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OBJETIVOS

Necesidades de
adaptacion de DIALOG+
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LINEA DETIEMPO e

Capacitacién a

PSy
reclutamiento de
PA.
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Se observo mejora prograsiva en la comunicaciéon
medico- paciente. Mejora en el abordaje de temas sensibles.

Aumento de la participacién activa de los pacientes. Evidencia de nueva alternativa
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Proximas pasos

Participacion

de
Programas comunidades
CapaCitaCién indigenas
continua
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